Accommodating a travelling life

VERTAISTUKIHENKILON
ROOLIT




2.1 Aluksi

Tassa luvussa tarkastellan vertaistukihenkilon roolia toivon herattdjana, voimaantumisen edistdjana
ja henkilokohtaisen kasvun rohkaisijana. Muita kasiteltdavia nakokohtia ovat tuen tarjoaminen
toipumisprosessin kaikissa vaiheissa jaihmisen innostaminen muutokseen hanen vahvuuksien pohjalta
seka toisen rajojen kunnioittaminen ja luottamuksellisuus.

2.2 Tavoitteet

e Tutustua vertaistukihenkilon erilaisiin rooleihin.
® Oppia vertaistukihenkilon vastuista.

e Perehtya salassapitoon ja luottamuksellisuuteen.

2.3 Vaimennuksen kulku

KESTO

2,5 tuntia + tauot

TARVITTAVAT MATERIAALIT

= ATL Valmentajan kasikirja
= Vertaistukihenkilon kasikirja (sisaltaa tehtavia)
= Erikokoisia papereita, kartonkia, kynid, tusseja, post it lappuja jne.
= Flappitaulu tai vastaava
= Mahdollisesti tarvittavat:
* Power Point -esitykset sisallosta
e Tietokone

e Projektori
TARVITTAVAT MATERIAALIT

= ATL Valmentajan kasikirja

= Vertaistukihenkilon kasikirja (sisaltaa tehtavia)
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Erikokoisia papereita, kartonkia, kynid, tusseja, post it lappuja jne.
Flappitaulu tai vastaava
Mahdollisesti tarvittavat:

Power Point -esitykset sisallosta

Tietokone

Projektori

KESKEISET SISALLOT

ATL Valmentajan kasikirja, Luku 2, Vertaistukihenkildiden valmentaminen ja vertaistukityon kulmakivet

Vertaistukihenkilon kasikirja, Luku 2, Vertaistukihenkilon roolit

ALOITUS

Toivota osallistujat tervetulleiksi ja pitdkdaa kuulumiskierros, jossa voitte tarvittaessa myos palata
edellisen osion aiheisiin. Esittele osallistujille valmennuskerran aihe.

KESTO

20 min




TEHTAVA1

Oma roolimallinil

KESTO

30 min

MATERIAALIT

Luku 2, tehtava 1

TEHTAVAN KULKU

Esittele osallistujille lyhyesti roolimallin kasite. Pyyda osallistujia
miettimaan yhta henkil6a, jota he ovat pitdneet tai pitavat talla hetkella
roolimallinaan. Se voi olla henkild, joka on jollain tavalla vaikuttanut
heidan selviytymiseensa asunnottomuudesta, muttei valttamatta.

Voit kirjoittaa flapille joitakin avainsanoja, jotka auttavat osallistujia
oman roolimallin [6ytamisessa esim. inspiraatio, luonteen, saavutukset,
osaaminen, samankaltaisuus, asema, valta.

Taman jdlkeen pyyda osallistujia tekemdan tehtdava 1. Tehtdvan
tekemisen jdlkeen jokainen esittelee oman roolimallinsa. Keskustelkaa
lopuksi osallistujien kanssa niista ominaisuuksista/adjektiiveista, joita
toistettiin eniten, ja pohtikaa yhdessa, miksi.

VINKKEJA

TEHTAVA 2

Valmentaja voi auttaa osallistujia I6ytamaan oman roolimallinsa,
kertomalla heille lyhyesti omasta roolimallistaan.

Mina roolimallina

KESTO

30 min

MATERIAALIT

Luku 2, tehtava 2

TEHTAVAN KULKU

Keskustele osallistujien kanssa vertaistuen arvoista (Toivo - Kokemus
- Oikeudenmukaisuus - Vastavuoroisuus - Voimaantuminen -
Hyvaksyminen - Empatia). Voit hyodyntda flappitaulua tai tehda
PowerPoint -esityksen.

Pyyda osallistujia tekemaan tehtava 2 pareittain tai pienryhmissa.
Anna jokaiselle ryhmalle yksi tai kaksi arvoa ja pyyda heita miettimaan,
miten kyseinen arvo nakyy vertaistukihenkilon tyossa ja listaamaan
konkreettisia esimerkkeja.

Lopuksi pyyda ryhmia jakamaan pohdintansa muulle ryhmalle.

VINKKEJA

Voitte vaihtoehtoisesti keskittya vain yhteen tai muutamaan arvoon tai
valita jonkun toisen sopivamman arvon.
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m Salassapito ja luottamuksellisuus

m
MATERIAALIT Luku 2, tehtava 3

Esittele osallistujille salassapitoon ja luottamuksellisuuteen liittyvia
saannoksia ja kaytantoja, jotka liittyvat vertaistukihenkilon tyohon.

Kaykda yhdessa osallistujien kanssa ldpi tilanteita, joissa
salassapitovelvollisuutta ja luottamuksellisuutta rikotaan.

Keskustelkaa esimerkiksi seuraavasta:
Kuka rikkoo luottamuksellisuutta?
Millaista haittaa tapahtuneesta aiheutuu?

Miten tapahtuma olisi voitu estaa?

AVAS | oo
s e
MATERIAALT

OSION

LOPETUS

2.4 Léihteet

Tutustukaa Tomasin tarinaan pienissa ryhmissa ja vastatkaa tarinassa
oleviin kysymyksiin. Kaykaa lopuksi kysymykset lapi koko ryhman kesken.
Voit halutessasi muokata ja lisata uusi kysymyksia.

AKeskustelkaa lopuksi yhdessa, millaisia ajatuksia tyoskentelysta herasi.
Voitte hyodyntda seuraavia kysymyksia:

1. Millaisia oivalluksia sait liittyen vertaisuuteen?
2. Mits opit?

3. Miki jai mietityttamaan?

= Scottish Recovery Network, Fundacion INTRAS et al., Peer2peer. Vocational Training course, 2015



http://p2p.intras.es/images/manual/EN/P2P%20vocational%20Training%20Course.pdf

Tehtdavéa: Mind roolimallina

Mieti miten arvot nakyvat tekemadssasi vertaistukityossa. Mitka ovat vahvuuksia ja missa haluat

kehittaa itseasi?

MITEN ARVO NAKYY ROOLISSASI

TOIVO

JAETTU KOKEMUS

TASAVERTAISUUS

VASTAVUOROISUUS

VOIMAANTUMINEN

HYVAKSYNTA

EMPATIA

VERTAISTUKIHENKILONA?




Tehtavia ja esimerkkeja

ot
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Tehtdavda: Oma roolimallini

Ajattele henkil6a, joka on tai on ollut roolimalli sinulle. Han voi olla henkil6, joka on jotenkin vaikuttanut
asunnottomuudesta toipumiseen, mutta ei valttamatta.

Mita kyseinen henkilon asenteessa tai saavutuksissa on sellaista, joka tekee sinuun vaikutuksen?
Tietddko han, ettd pidat hanta roolimallinasi? Mieti hdanen ominaisuuksiaan/ asenteitaan/ tekojaan,
jotka rohkaisivat sinua seuraamaan hanen esimerkkiaan. Kirjoita ne ylos.
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Tehtdava: Luottamuksellisuus

Alla on kuvattu tilanteita, joihin liittyy tavalla tai toisella luottamuksellisuus. Keskustelkaa missa
tilanteissa luottamuksellisuus toteutuu ja missa tilanteissa ei toteudu.

TAPAHTUMA

MUKANA OLEVAT

Asunnoton ihminen on tulossa
hatamajoitukseen.

Poliisi tulee hatamajoitukseen.

Poliisi tulee asunnottomien
paivakeskukseen.

Terveydenhoito asunnottomien
palvelukeskuksessa.

Terveydenhoito asunnottomien
palvelukeskuksessa.

Korvaushoitopoliklinikan
huone.

Asumisyksikon tyontekija
koputtaa asukkaan ovea.

Ihmista huudetaan
kovaan daneen nimelta
vastaanottotiskilla.

Poliisi kysyy yhden
hatamajoituksessa olevan
ihmisen peraan.

Poliisi kertoo
henkilokunnalle etsivansa
tiettya ihmista.

Sairaanhoitaja tulee
yhteiseen tilaan
keskustelemaan tukemasi
ihmisen terveysasioista.

Sairaanhoitaja pyytaa
tukemaasi ihmista

tapaamiselle sairaanhoitajan

huoneeseen.

P6ydalla on lista asiakkaista
ja heidan ladkkeistaan.

Asukas ei avaa ovea, joten
tyontekija menee sisaan.

IHMISET

Tyontekijat ja kaikki paikalla
olevat asiakkaat kuulevat
ihmisen nimen.

Poliisi ja tyontekijat
keskustelevat keskenaan.

Sind, vertaistukihenkilo
kuulet tyontekijoiden ja
poliisin valisen keskustelun
ja ymmarrat, etta tunnet
etsittavan ihmisen.

Paikalla olevat muut
tyontekijat ja asiakkaat
kuulevat keskustelun.

Tukemasi ihminen pyytaa
sinua mukaan. Olette
sairaanhoitajan huoneessa
kolmisin.

Listan nakevat kaikki
klinikalla asioivat ihmiset.

Olette tukemasi ihmisen
kanssa hanen huoneessaan,
kun tyontekija tulee avaimilla
sisaan.



TAPAHTUMA

MUKANA OLEVAT
IHMISET

Asumisyksikon tyontekija
kohtaa asukkaan kaytavalla.

Vertaistyontekija on vieraillut
tuettavan ihmisen uudessa
kodissa.

Asumisyksikon asukas valittaa
kovadanisesta naapurista
vertaistyontekijalle. Han
kieltda kertomasta asiasta
tyontekijoille.

Tyontekijan ja tdman asiakkaan
valinen keskustelu kuuluu
toimistosta kaytavalle.

Asumisyksikon asukkaan
henkil6kohtaisia papereita on
toimiston poydalla.

Tyontekija kysyy asukkaalta,
onko han maksanut
vuokravelan. Asukas kertoo
maksaneensa.

Ammattilainen soittaa ja
kysyy vertaistukihenkildlta,
miten tapaaminen sujui.

Tyontekija tulee paikalle
ja kysyy asukkaalta ja
vertaistukihenkiloltd, mika
on hatana.

Vertaistukihenkil6 kuulet
keskustelun kavellessasi
toimiston ohi.

Muut asukkaat nakevat
paperit, kun asioivat
toimistossa.

Tyontekija, asukas,
kerroksen toinen asukas

ja vertaistukihenkilo, joka
tietaa asukkaan valehtelevan
vuokranmaksusta.

Vertaistukihenkil vastaa
puhelimeen bussipysakilla,
jossa on myods muita ihmisia.

Asukas, vertaistukihenkilo,
tyontekija ja naapuri.

Kaytavassa on lisdaksesi
tyontekijan vastaanotolle
odottavia ihmisia

Huomaat asian, kun olet
tulossa asumisyksikkoon
toihin vertaistukihenkiloksi.
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Tomasin tarina

Tomas on ollut asunnottomana useassa kaupungissa. Viime vuonna han saapui kaupunkiin, jossa
toimit vertaisena. Tomas on yopynyt padsaantdisesti tuttavien luona ja joskus ulkona.

Tomas on tydskennellyt aiemmin rakennustyoldisend. Han oli ollut kerran naimisissa, mutta han ja
hanen vaimonsa riitelivat jatkuvasti, ja avioliitto kariutui muutaman vuoden kuluttua. Vaimon lahdettya
Tomas alkoi juoda. Han sairastui alkoholiriippuvuuteen ja menetti lopulta tyonsa.

Tomasin alkoholismi on johtanut siihen, ettd hdan on menettanyt kaikki yhteydet sukulaisiinsa. Aluksi
hdnen vanhempansa yrittivat tukea hantd, mutta erddand paivana kiivaan riidan aikana Tomas 16i
isdansa, jolloin tdma sai vakavia vammoja. Taman tapauksen jalkeen Tomas joutui vankilaan joksikin
aikaa.

Alueella, jossa han nyt liikkuu, han on solminut ystavallisen suhteen lahelld asuvaan vanhaan rouvaan.
Tomas pelasti rouvan koiran jaamasta auton alle. Kiitollisuudesta rouva haluaa auttaa Tomasia ja
pyytda hanta valilla kotiinsa tekemaan pienid remontteja ja auttamaan kaupassakaynnissa. Tomas saa
kdyda hanen luonaan suihkussa ja saa ruokaa. Tomas auttaa rouvaa mielellaan, eikd han haluaisi rahaa
vastineeksi, mutta rouva vaatii, ettd saa maksaa edes pienen palkkion.

Riippuvuudestaan huolimatta Tomas on edelleen hyvassa fyysisessa kunnossa ja halukas palaamaan
toihin. Han on kertonut rouvalle aiemmasta elamastaan ja kokemuksestaan rakennustyoldisena, ja
kay ilmi, ettd rouvan poika pyorittaa pienta rakennusfirmaa. Rouva pyysi poikaansa harkitsemaan
Tomasin palkkaamista. Poika epar6i, mutta suostuu lopulta tarjoamaan Tomasille koeaikaa. Han pyytaa
Tomasilta hdnen henkilotodistustaan koesopimuksen virallistamiseksi. Tomas oli kuitenkin kadottanut
henkilollisyystodistuksensa.

TyOnantaja sanoo, ettei han voi palkata tunnistamatonta miestd. Tomas ei tiedd, kenen puoleen
kaantya saadakseen apua. Tomas on menettanyt sen vahaisenkin uskon, joka hanella oli jaljella siihen,
ettd han voisi parantaa nykyista tilannettaan. Han retkahtaa taas juomaan alkoholia.

KYSYMYKSIA POHDITTAVAKSI

1. Millaista apua Tomas tarvitsee?
2. Miten ammattilaiset voisivat auttaa Tomasia?
3. Mika voisi olla sinun roolisi vertaistukihenkildna? Miten vertaistuki voisi auttaa?

4. Onko ammattilaisten ja vertaistukihenkilon lisdksi muita tahoja, joiden kanssa voisi olla tarpeen
tehda yhteistyota? Milla tavoin?




Luvun loppu



