En esta unidad hemos
destacado la importancia de
poner a las personas sin hogar
en contacto con los servicios
adecuados adoptando un
enfoque multiinstitucional.
También hemos explorado
algunos enfoques que los
prestadores de servicios
pueden aplicar para mejorar la
adherencia y el compromiso de
los clientes con los servicios.
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Formacion para profesionales
Vinculacion de los usuarios a los servicios

Trabajo multiinstitucional

Enfoque del trabajo social en el que los
profesionales y proveedores de servicios de
distintos ambitos (médico, juridico, social,
educativo, etc.) trabajan juntos para responder
a las distintas necesidades de una persona con
necesidades complejas o con multiples
dificultades.

Trimorbilidad

Concurrencia de condiciones psiquiatricas,
mala salud fisica y abuso de sustancias. Es una
caracteristica comun de las personas que
carecen de hogar habitualmente.

Enfoque de proximidad

Como alternativa a los servicios sociales
tradicionales, basados en el centro, el enfoque
de proximidad puede definirse como el
contacto o la participacion de las personas en
entornos de servicios que estan fuera de la sede
de la organizacion. En otras palabras, se trata
de ir al lugar donde se encuentran las personas,
en vez de esperar a que estas busquen ayuda
en un lugar especifico. Es una estrategia eficaz
para identificar y atraer a la poblacion
vulnerable- como las personas sin hogar- hacia
los servicios.
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